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Servisna zmluva ¢, 8901368305
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona Gislo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich pravnych predpisov
(dalej aj ,Zmluva®)
l. ZMLUVNE STRANY
1. Poskytovatel Viessmann, s.r.0,
Sidlo Ivanska cesta 30/A
821 04 Bratislava
Konajtici prostrednictvom dvoch z nizsie uvedenych osob na zaklade plnej moci:
Ladislav Cesnak, disponent technickej sluzby
Rébert Fanlura, vediici technickej sluzby
Ing. Michal Pinik, vediici technickej sluzby
Ing. Tomé&§ Mudronéik, obchodny zastupca technickej sluzby
Ing. Michal Sabo, obchodny zastupca technickej sluzby
Bankové spojenie Tatra Banka
IBAN SK16 1100 0000 0026 2970 8822
ICO 31388 841
DIC 2020330191
IC DPH SK2020330191
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sro, viozka &. 8377/8
E-mail servis@viessmann.sk
Telefon (02)32230300
(dalej len jposkytovatel)
2, Zakaznik Gymnazium Ludovita Jaroslava Suleka
Sidlo Pohraniéna 10, 94552 Komarno
Konajuci Mgr. Ondrej Gajdac, riadite!
Bankové spojenie Statna pokladnica
Cislo (6tu SK07 8180 0000 0070 0031 1863
ICO 00160199
DIC 2021017768
Zapisany 85310 Stredné vieabecnovzdelavacie Skolstvo
E-mail slovgym@gljs.sk
Telefén 035/7731 316
(dalej len ,zakaznlk)
(poskytovatel a zakaznik dalej spolu aj ako ,zmluvné strany")
Il. PREDMET ZMLUVY A UVODNE USTANOVENIA

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok poskytovatela poskytnit zakaznikovi vo vztahu k zariadeniu afalebo zariadeniam znacky Viessmann, dodanym

na slovensky irh spoloénostou Viessmann, s.r.o., uvedenym v prilohe €. 1 tejlo Zmluvy (dalej aj ako ,tovar* alebo »2ariadenie”):

a)  servis zariadenia,

b)  véasné informéacle o polrebe vykonania servisu zariadenia,

¢)  Hotline sluzbu definovand v &énku IV, Zmluvy,

d)  iné so zariadenim suvisiace sluzby, spo&ivajice v odsiraneni zavad a nedostatkov zariadenia,

(sluzby uvedené v bode 1. pism. a) az d) tohto &lénku Zmluvy spolu dalej aj ako ,sluzby*) a zéroven zavazok zakaznika zaplatit poskytovatefovi za
sluzby dohodnuti odmenu, to vSetko za podmienok blizsie Specifikovanych v Zmluve.

2. Pre vylagenie pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze predpokladom platnosti tejto Zmluvy Je (i) odborna montaz a (ji) uvedenie zariadenia do
prevadzky osobou, ktord ma postavenie autorizovaného servisného technika poskytovatefa, zapisaného v ¢ase montaze a uvedenla zariadenia do
prevadzky v akluélnom zozname servisnych technikov (dalej len ,autorizovany servisny technik®), Akluélny zoznam autorizovanych servisnych
technikov je uvedeny na adrese www.viessmann.sk, v sekgii Partner vo Vasej blizkosti“. Vzhladom na skutoénost, Ze zakaznik nadobudol
zariadenie od tretej osoby a poskylovatel nezabezpegoval dodanie, montéZ a uvedenie zariadenia do prevadzky, nezodpoveda za vady zariadenia
alalebo za vady monléze afalebo za vady uvedenia zariadenia do prevadzky a rovnako poskytovatel zakaznikovi nezodpoveda za $kodu vzniknutd v
slvislosti s vadami zariadenia, montéZe a/alebo uvedenia zariadenia do prevadzky. Za vady zaradenia, montaze a uvedenia zariadenia do prevadzky,
ako aj za vzniknutt Skodu, zodpoveda v plnom rozsahu tretia osoba, od ktorej zakaznik zariadenie nadobudol afalebo ktora vykonala montaz
zariadenia a/alebo uvedenie zariadenia do prevadzky.

3. Pre vyliCenie vetkych pochybnost sa zmluvné strany dohodli, Ze zévazok poskytovatefa poskytovat' zakaznikovi sluzby v zmysle tejto Zmluvy sa
vztahuje len na zariadenia namontované a uvedené do prevadzky na (zemi Slovenskej republiky.

4. Poskytovatel je opravneny poskytnit zakaznikovi sluzby prostrednictvom autorizovaného servisného technika - poverenej osoby (dalej aj ako

»poverena osoba'), pri¢om v takom pripade zodpoveda za poskytnutie sluieb poverenou osobou, akoby tieto sluzby poskytol sam. V pripade
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poskytnutia sluzleb prostrednictvom poverenej osoby je poskytovater opravneny poskytnutie sluzieb zo strany poverenej osoby a spokojnost
zakaznika s poskytnutim sluZieb telefonicky u zakaznika preverit, s &m zakaznik vyslovne sthlas.

. Poskylovalel' poskylne zéakaznikovi sluzby na zéklade jeho predchadzajicej pisomnej, e-mailovej alebo telefonickej objednavky, potvrdenej
poskytovatefom pisomne, e-mailom alebo telefonicky. Ak si zakaznik objedna u poskytovatela sluzby telefonicky, je povinny telefonicku objednavku
potvrdit poskytovateflovi pisomne alebo e-mailom najneskér do 12 hodin od vykonania telefonickej objednavky, inak nie je poskytovatel povinny
objednévku akceptoval' a/alebo poskytnit zakaznikovi objednanti sluzbu. Ak sa zmluvné strany nedohodn( inak, zakaznik je povinny v objednévke
uvies!’ minimélne nasledovné udaje:

a)  identifikacné (daje zakaznika v silade s aktuélnym vypisom z obchodného registra alebo Zivnostenského regislra,

b)  presny popis pozadovanej sluzby, uréenej podfa druhu,

¢)  vyrobné islo zariadenia, klorého sa poskyinuta sluzba tyka alebo Gislo servisnej zmluvy.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo bez udania dévodu neakceptoval' akikofvek objednavku zékaznika a odmietnut’ poskytnutie sluzby, o Gom bude
poskytovatel zakaznika informovat,

Hl. POSKYTOVANIE SERVISU
Poskytovalel poskylne zakaznikovi raz rotne, v termine vyplyvajiicom z technickej dokumentacie svisiace] so zariadenim a z legislativy tykajlicej sa
zariadenia potrebny servis zariadenia, ktory spociva v nasledovnych Gkonoch:
a) kontrola v zmysle fabrického navodu na odbom( prehliadku a Gdrzbu,
b) ¢istenie vykurovacich pléch zariadenia,
c) kontrola a dopinenie tlaku expanznej nédoby,
d) kontrola stavu opotrebovania zariadenia a prislusenstva,
e) funkcna skuska bezpecénostnych prvkov zariadenia, ktoré je definovana v technickej dokumentacii k zariadeniu,
f) nastayenie, kontrola funkcii zariadenia, ski§obna prevadzka, merania,
g) pisomné hidsenie zistenych porich a nedostatkov poas prac zakaznikovi.
Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodll, Ze servis zariadenia nezahfiia nasledovné &innosti: (i) prehliadka zésobnikov na pripravu teplej
vody, akumulacnych zasobnikov na podporu vykurovania a obnova a renovécia tychto zariadeni (ji) Cistenle zasobnikov na pripravu teplej vody,
akumulaénych zésobnikov na podporu vykurovania (i) &istenie nasavania vzduchovych tepelnych ¢erpadiel (iv) odstraiiovanie velkych negistot na
zariadeniach, napr. z dévodu zanedbanej udrzby a (v) Eistenie alebo vymena filtrov pri tepelnych Cerpadlach typu: vodalvoda,
Poskylovatel sa zavézuje zakaznika véas informovat o potrebe vykonania servisu zariadenia v siilade s technickou dokumentéciou zariadenia, a to
pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky. Poskytovalelovi povinnost' podfa prvej vety tohto bodu Zmluvy nevznika v pripade, ak zakaznik
neposkylne poskytovateflovi vietky informécie a dokumenty, z ktorych je zrejmé uvedenie zariadenia do prevadzky, posledné zmeny zariadenia,
servisné zasahy a odstrafiovanie vad zariadenia, a to najmé doklad o uvedeni zariadenia do prevadzky, prevadzkovy dennik, posledné servisné
zaznamy a pod. a sl nevyhnuiné na uréenie potreby vykonania servisu poskytovatefom.
Za (celom zabezpedenia vykonania servisu v stilade s lechnickou dokumentaciou zariadenia, informuje poskytovatel zdkaznika v terminoch podla
viastného uvéZenia pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky (aj zaslanim sms spravy) o pripravenosti poskytovatela poskytnif’ servis
zariadenia v prisluSnom kalendarmom roku, a to v pracovnych dfioch v &ase od 08:00 hod. do 16:00 hod.. Nasledne poskytovatel navrhne zakaznikovi
pisomne, e-mailom alebo telefonicky (pripadne zaslanim sms spravy) konkréine terminy, v ktorych je moZné vykonat servis zariadenia, pricom
zakaznlk je opravneny za U&elom vykonania servisu zariadenia vybrat niektory z poskytovatefom navrhnutych terminov. Definitivny termin, v ktorom
ma byt vykonany servis zariadenia bude uréeny na zaklade vyberu zakaznlka, a to z terminov urcenych poskytovatefom.
Pre vylucenie vetkych pochybnosti zékaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy loho, Ze vykonanie servisu zariadenia v zmysle tohto &lanku Zmluyy, zavisi
od poskytnutia stcinnosti zo strany zakaznika, spotivajlicej najma v umozneni vstupu do priestorov poskytovatelovi alebo nim poverenej osobe,
vklorych sa zariadenie nachadza, vo véasnom vybere terminu vykonania servisu navrhnutého poskytovatefom. V pripade omegkania zakaznika
s poskytnutim stéinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v omeskani s poskytnutim servisu.

IV. POSKYTOVANIE HOTLINE SLUZBY A DALSICH SLUZIEB SUVISIACICH SO ZARIADENIM
Poskytovatel poskytne zakaznikovi (i) Hotline sluzbu a (ii) na zaklade objednavky zékaznika dalSie sluzby spodivajiice v odstraneni nedostatkov a
zavad zariadenia, zistenych poskylovatefom pri vykonavani servisu, pripadne zistenych zakaznikom a oznamenych poskytovatelovi (dale] aj ,dalsie
sluzby"), okrem sluzieb uvedenych v bode 11. tohto &lanku Zmluvy.
. Vhlavnom vykurovacom obdobi, tj. v obdobi od oktébra do marca daného kalendémeho roka, zabezpe&i poskytovatel vyjazd servisného technika
k zariadeniu do 24 hodin od kedy sa poskytovatel dozvedel o polrebe poskylnutia dalSej sluzby podfa bodu 1. &ast (i) tohto &lanku Zmluvy, v pripade,
Ze vady alebo nedostalky zariadenia, nahlésené zékaznikom, mozu podra postdenia poskytovatela vyGstit do havarijného stavu.
Mimo hlavného vykurovacieho obdobia, t,. v obdobi od aprila do septembra daného kalendérneho roka, zabezpeti poskytovatel vyjazd servisného
technika k zariadeniu najblizsi nasledujici pracovny den od kedy sa poskytovaterl dozvedel o potrebe vykonania dalSej sluzby podra bodu 1. ast (i)
loto Clanku Zmluvy, v pripade, Ze vady alebo nedostalky zariadenia, nahlasené zakaznikom, mézu podla posiidenia poskylovatefa vyustit do
havarijného stavu.
Pripravenost’ poskytovalela na zabezpeenie vyjazdu servisného technika k zariadeniu podra bodu 2. a 3. tohto &l&nku Zmluvy sa nazyva Holline
sluzba (na Ucely Zmluvy len ako ,Hotline sluzba').

- Zakaznik nahlasuje potrebu poskytnutia sluzieb podfa bodu 1, tohto &lanku Zmiuvy na telefénnom élsle: 0903 11 22 33, ktoré je pre zékaznika

spristupnené sedem dni v tyzdni, vratane dni pracovného pokoja, ato v &ase od 08:00 hod. do 20:00 hod. (dalej aj ,Hotline linka"). Poskytovatel
poskylne zakaznikovl prostrednictvom Hofline linky zéroveit technické poradenstvo na dialku a moznost' objednavania sluzieb v zmysle Zmluvy. Ak
sa na zariadeni vyskylne vada, je zakaznik povinny najprv vykonat vSetky Ukony uvedené v obsluznom navode k zariadeniu. Ak k odsiraneniu vady
neddjde ani po vykonani Gkonov uvedenych v obsluznom névode, zakaznik kontakluje poskytovatefa, Obsluzny névod k zariadeniu je pre zékaznikov
doslupny na webovej stranke www.viessmann.sk v Gasti ,servisna sluzba’,
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Lehota stanovend v bode 2. a 3. tohto Elanku Zmluvy na zabezpecenie vyjazdu servisného technika k zariadeniu v ramci Hotline sluzby nezahtiia
samotné odsirénenie vad a nedostatkov zariadenia a nie je pre poskytovatela zévézna. V pripade, Ze poskytovatel nedisponuje potrebnym
personélnym alebo technickym vybavenim na odstranenie vad alebo nedostatkov zariadenia, je poskytovatel opravneny lehotu uvedent v bode 2. a
3. tohto €lanku Zmluvy jednostranne predlit, o Gom je povinny zakaznika informovat (e-mailom alebo telefonicky alebo prostrednictvom sms spravy),
a to o dobu nevyhnun( na zabezpedenie chybajiceho technického vybavenia alebo persondlu. V pripade nedodrzania lehoty uvedenej v bode 2.
alalebo 3. tohto Elanku Zmluvy, z dévodov podra tohto bodu Zmluvy, poskytovatel nezodpovedéa zékaznikovi za $kodu spésobenti zavadou alebo
nedostatkom zariadenia, ¢o zakaznik berie na vedomie.
V pripade, Ze vady alebo nedostatky zariadenia nahlasené zakaznikom, nie s podfa posudenia poskytovatela spdsobilé vyustit do havarijného
stavu, navrhne poskytovater zékaznikovi e-mailom (pripadne telefonicky alebo prosirednictvom sms spravy) konkrétne terminy, v ktorych je mozné
poskylnit’ dalie sluzby, pri¢om zékaznik je opravneny za Uéelom poskytnutia dalSich sluzieb vybrat niektory z poskylovatefom navrhnutych
terminov. Definitivny termin, v ktorom majii byt poskyinuté dalsie sluzby bude uréeny na zéklade vyberu zakaznika, a to z terminov uréenych
poskytovatelom.
Poskytovatel nie je viazany pri odstrafiovani nedostatkov alebo zévad zariadenia uréenim zakaznika z hiadiska spdsobu odstranenia nedostatku
alebo zavady zariadenia. Sposob odstranenia nedostatku alebo zévady zariadenia uruje poskytovatel, s &im zakaznik podpisom lejto Zmiuvy
vyslovne sthlast,
Za (GCelom urychlenia odstrafiovania zavad a nedostatkov je zakaznik povinny poskytovatela informovat v e-mailovom pripadne telefonickom
oznamenli, lykajlicom sa zavad alebo nedostatkov zariadenia o druhu, lype a nazve zariadenia, na ktorom sa vyskytli zavady alebo nedostatky.
Sucaslou oznamenia tykajiceho sa zévad alebo nedostatkov zariadenia podfa predoSlej vety je aj podrobny opis vzniknutej zavady alebo nedostatku
zariadenia, a to najmé vyskyt tejto zavady alebo nedostatku zariadenia a vplyv tejlo zavady alebo nedostatku na zariadenie.
Pre vylucenie vSetkych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vykonanie sluZieb uvedenych v bode 1. tohto lanku Zmluvy v
zmysle vy3Sie uvedenom zévisi od poskytnulia sGéinnosti zo sirany zakaznika, spocivajlicej najmé v umozneni vstupu do priestorov poskytovatefovi
alebo nim poverenej osobe, v ktorych sa zariadenie nachédza a v riadnom opise zévady alebo nedostatku zariadenia. V pripade omeskania
zakaznika s poskytnutim sucinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v omeskani s poskytnutim sluzieb podfa tohto &lanku Zmiuvy. Ak
v dosledku omeskania zékaznika s poskytnutim stéinnosti nie je mozné poskytnut sluzby a/alebo Hotline sluzbu riadne alebo véas a v dosledku toho
dojde k vzniku Skody v stvislosti so zavadou alebo nedostatkom zariadenia, poskytovatel za lieto Skody nezodpoveda, do zékaznik berie vyslovne na
vedomie.
Pre vylicenie vietkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze poskytovatel nie je povinny odsliraiiovat nedostalky a zévady uvedené v tomto
bode Zmluvy, a teda poskytovanie sluzieb podra bodu 1. tohto &l4nku Zmluvy sa nevztahuje na nasledovné zavady: zhorsenie vlastnosti tovaru, ktoré
vzniklo neodbornym skladovanim, montézou, pouZitim alebo opotrebenim tovaru; zévady sposobené nevhodnou manipuléciou alebo umiestnenim
tovaru; nespravnou Udrzbou alebo Cistenim zariadenia; nedodrzanim odporicani poskytovatefla; nedodrzanim predpisov o kvalite obehovej vody;
nevhodnymi prevadzkovymi prostriedkami, najma volbou nesprévneho horaka alebo nespravnym nastavenim horaka, nevhodnym palivom a
chemickymi, elekirochemickymi a elektrickymi vplyvmi (najma vady a poSkodenie stalickou elektrinou, prepatim v elekirorozvodovej sieti); nehodou;
chybnym a nedbalym zaobchadzanim, neodbornym zasahom, ako aj vplyvom prvkov cudzieho povodu (napr. cudzia regulacia kotlového okruhu;
pouZilim inych ako origindlnych nahradnych dielov; nevhodnym Cistenim; vady vzniknuté poskodenim pri preprave alebo nepriaznivymi
poveternostnymi vplyvmi, prirodzenym opolrebovanim (najmé dyzy horékov, viozky horakov, oblozenie spalovacej kemory, alebo Easti zapalovacich
a kontrolnych zariaden, ktoré sii v styku s plamefiom); nedodrzanim pokynov pre kvalitu a doplitovanie vykurovacej vody. Poskytovatel dalej nie je
povinny odstrariovat nedostatky a zévady resp. kody, ktoré vznikli v désledku znedistenia vzduchu velkym spadom popolceka, pdsobenim
agresivnych par, kyslikovou kor6ziou, najmé ak sa pri podlahovom vykurovani pouZija rirky z materialu bez kyslikovej bariéry (difuzne tesnenie) a
bez cddelovacieho vymennika, indtalovanim v nevhodnych priestoroch. Na ustanovenie tohto bodu nems vplyv 1o, & vady boli spdsobené
zékaznikom alebo trefou osobou alebo inou mocou, Ustanovenie fohto bodu plati, ak poskytovatel jednostranne neuréi inak.

. Vpripade, Ze je mozné na zaklade postidenia poskytovatela vady alebo iné nedostatky zarladenia odstranit bez polreby vyjazdu servisného technika

k zariadeniu a zdkaznik ma na zariadeni nain§talovan technologiu poskytovatela umozfiujicu poskylnutie vybranych sluzieb na diaf ku, je
poskytovatel oprévneny vady alebo iné nedostatky zariadenia zistené poskytovatefom alebo nahlasené zakaznikom v stlade s tymto ¢lankom Zmluvy
odstranit aj na dialku, O odstraneni vady alebo iného nedostatku zariadenia poskytovatel zakaznika informuje (pisomne, e-mailom alebo zaslanim
sms spravy). Odoslanim ozndmenia poskytovatefa o odstraneni vady alebo iného nedostalku zariadenia na dialku z&kaznikovi sa sluzba povazuje za
poskytnut( zakaznikovi riadne a véas. V pripade, Ze ani po vykonani opravy zariadenia v silade s tymto bodom Zmluvy nedéjde k odstraneniu vady
alebo iného nedostatku zariadenia je poskytovater opravneny zabezpedit' vyjazd servisného technika k zariadeniu v stlade s tymto ¢lankom Zmluvy.
Lehota podfa bodu 2. a 3. tohlo élanku Zmluva sa povazuje za zachovan( poskytovatefom aj v pripade postupu podfa tohto bodu Zmluvy, prigom
vlakom pripade je poskytovatel povinny zabezpegit vyjazd servisného technika v lehote podfa bodu 2. alebo 3. tohto &lanku Zmluvy od momentu
Zistenia, Ze vadu alebo iny nedostatok zariadenia nie je mozné odstrénif bez polreby vyjazdu servisného technika k zariadeniv.

Ak Je v prilohe €. 1 Zmluvy, vo vztahu ku konkrétnemu zariadeniu, vyplneny nasledovny (daj: ,Lehota, do uplynutia ktorej je cena za odstrafiovanie
vad afalebo inych nedostatkov zariadenia v zmysle &lanku IV, bod 1. Gast (ii) Zmluvy zahmuta v odmene poskytovatefa urenej v silade s ¢lankom V.
bod 1. Zmluvy (na Géely Zmluvy dalej aj ako sLehota®) *, plati, Ze do uplynutia tejto Lehoty, uvedenej v prilohe & 1 Zmluvy, je vo vztahu tomuto
jednému zariadeniu, pri ktorom je Lehota uvedena, odstrafiovanie vad afalebo inych nedostatkov zariadenia v zmysle &lénku IV. bod 1. Gast (ii)
Zmluvy, zahmuté v pauséinej odmene poskytovalefa, uréenej v stlade s &ldnkom V., ods. 1. Zmluvy pre konkrétne zariadenie. '

Ak v prilohe €. 1 Zmluvy nie je pri konkrétnom zariadeni Udaj podra predchadzajiiceho bodu tohto &lanku Zmluvy vyplneny vébec, resp. je preskrinuty,
plati, Ze vo vztahu k danému zariadeniu sa cena za poskytnutie dal$ej sluzby, podla élanku IV, bod 1 éast (ii) Zmluvy, urél v stlade s &lankom V. bod
2. Zmluvy.

V. PLATOBNE PODMIENKY
Zakaznik je povinny uhradit poskytovatelovi vo vztahu k jednému zariadeniu raz rogne pausalnu odmenu, ktora zahfiia odmenu (a) za poskylnutie
Hotline sluzby (b) za viasné informovanie zakaznika o potrebe vykonania servisu zariadenia (¢) za vykonanie servisu zariadenia podla €lanku 1. bod
1. Zmluvy jedenkrét rocne a (d) ak nie je v Zmluve ustanovené inak odmenu za poskytovanie dalSich sluzieb podra &lanku IV. bod 1 &ast (if) Zmluvy
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pocas plynutia Lehoty uvedene] v prilohie &. 1 Zmluvy . Vy3ka pausalnej odmeny je uvedena v prilohe € 1 Zmluvy. Ak je v prilohe &. 1 Zmluvy
uvedenych viacero zariadeni, pau$élna odmena predstavuje sidet jednotlivych pauddlnych odmien, uvedenych pri kazdom zariadeni. V
pausalnej odmene si zahmuté aj cestovné vydavky poskytovatela za servis zariadenia, poskylnuty poskytovatefom vzmysle tohto bodu Zmluvy
apocas plynutia Lehoty st v paudéline] odmene zahrnuté rovnako cestovné vydavky poskytovatela za poskytovanie dal3ich sluzieb podra bodu IV.
bod 1. ¢ast (i) Zmluvy .

Po uplynutl Lehoty, vztahujlicej sa ku konkrétnemu zariadeniu a/alebo ak nie Je v prilohe &. 1 Zmluvy vyplneny vo vztahu ku konkrétnemu zariadeniu
Udaj tykajici sa Lehoty, je zékaznik povinny uhradit poskylovatefovi vo vztahu k jednému zariadeniu raz roéne (i) pausélnu odmenu za poskytnutie
Holline sluzby, za véasné informovanie zakaznika o polrebe vykonania servisu zariadenia a za vykonanie servisu zariadenia podfa €lanku IIl, bod 1.
Zmluvy jedenkral roéne, vo vyske uvedenej v prilohe &. 1 Zmluvy, pripadne zvysent poskylovalelom v stlade so Zmluyou a (i) daléiu odmenu za
poskytnulie dal3ej sluzby podra lanku IV. bod 1 East (i Zmluvy, uréend podra cennika poskylovatela, platného v éase poskytnulia dalsej sluzby
zékaznikovi.

Pausalna odmena poskylovatefa uvedena v bode 1. afalebo 2. &ast (i) tohto ¢lanku Zmluvy za jedno zariadenie je v prvom roku zaradenia zariadenia
do zoznamu zariadeni splatna 30. diiom odo dfia , ktory je v prilohe €. 1 Zmluvy uvedeny pri danom zariadeni ako def zaradenia zariadenia
zakaznika do zoznamu zariadeni (dalej len .Defi zaradenia®). Defi zaradenia, uvedeny v prilohe €. 1 Zmluvy je diiom, od ktorého sa na dané
zariadenie vz{ahujl ustanovenia tejto Zmiuvy.

Po uplynuli prvého roku odo Dita zaradenia, je pausaina odmena poskytovatela podfa tohto bodu Zmluvy splatnd v defi prisluného roku trvania
zmluvného vztahu vo vztahu k zariadeniu, ktory sa oznagenim zhoduje s diiom, v ktorom nastala splatnost pausélnej odmeny v prvom roku
zaradenia zariadenia do zoznamu zariaden.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak poskytovatel poskyine zakaznikovi sluzbu, na ktorej vykonanie nie je v zmysle Zmluvy povinny (&lanok IV. bod 11.
Zmluvy), je zakaznik povinny zaplalit poskylovatefovi za poskytnutd sluzbu cenu, uréentl podfa cennika poskytovatela, platného v gase poskytnutia
sluzby zakaznikovi.

Ak je cena za poskytnutie sluzby urgené v zmysle Zmluvy na z&klade cennika poskytovatela, sklada sa tato cena z (i) ceny sluzby a (ii) cestovnych
nakladov poskytovatefa v zmysle cennika poskylovatefa, pripadne je cena za poskytnutie sluzieb tvorena dal$imi polozkami vzmysle cennika
poskytovatela. Tym nie je dolknutd povinnost zikaznika zaplalit poskytovatefovi cenu néhradnych dielov uréent na zéklade cenovej ponuky
poskytovatela, ak poskytovatel neuré! inak.

Cena za néhradné diely alebo cena za poskyinutie sluzieb, uréena podfa bodu 6. tohto €lénku Zmluvy, je splatné v lehote 30 dni od vystavenia faktary
poskytavatelom.

Pausalnu odmenu za poskylovanie sluZieb, uréend podra badu 1. afalebo podra bodu 2. Cast (i) tohto Elanku Zmluvy, je poskytovatel opravneny
jednostranne zvy3it s GEinnostou raz roéne, a to najviac o 4 % zo sumy pausalnej odmeny urCenej podra bodu 1. alalebo 2. Gast (i) tohto &lanku
Zmluvy platnej v kalendérnom roku, v ktorom poskytovater ozvySeni paudélnej odmeny rozhodol. ZvySenie pausalnej odmeny je vo vztahu
k zakaznikovi G¢inné diiom dorugenia oznamenia poskytovatela o zvySeni pausélnej odmeny zakaznikovi, pricom takto zvySen( pausainu odmenu je
zakaznik povinny prvykrat uhradil' poskytovatefovi v najblizSej lehote splatnosti pausainej odmeny, nasledujlicej po doruGeni oznamenia
poskytovatefa podfa tohlo bodu zakaznikovi, Ustanovenie tohto bodu sa primerane pouZije rovnako na moznost poskytovatela rozhodnat o zvyseni
ceny pausalnych vydavkov uvedenej v &lanku V1. bod 2. Zmluvy.

Nedostatky faktary ako dafiového dokladu, ani vratenie faktiry poskytovatelovi nemé vplyv na povinnost zakaznika zaplatit pausainu odmenu afalebo
cenu za poskytnutie sluzby, pokial je z fakliry zrejméa 3pecifikacia sluzby, jej cena aidentifikicia zakaznika aje na nej spravne uvedena dan
z pridanej hodnoty.

V pripade pochybnostl o vyske dohodnutej pausélnej odmeny afalebo ceny za poskytnutie sluzieb plati, Ze stranami dohodnuta, v objednavke, v
Zmiuve alebo vo faklire uvedend cena je cenou bez DPH, ku ktorej poskytovater pripogita DPH v zmysle platne] legislativy.

Vpripade omeskania zakaznika so zaplatenim pefiazného zavizku alebo jeho Casli vyplyvajiceho z tejto zmluvy o viac ako 30 dni, je zékaznik
povinny uhradit’ poskytovatefovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05 % 2z diznej sumy za kazdy aj zacaty defi omeskania pocitany spitne k prvému diu
omeskania.

Akakolvek reklamécia nema vplyv na povinnost zakaznika zaplatit' pausainu odmenu afalebo cenu za poskytnutie sluzieb. Pokial sa strany pisomne
nedohodn inak, je zakaznik povinny zaplatit celi: pausinu odmenu a/alebo cenu poskytnutych sluzieb a to aj v pripade reklamacie.

Poskylovatef je opravneny v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona ¢islo 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v aktualnom zneni (na Géely tohto
bodu Zmluvy dalej len ,Zakon") vystavit zakaznikovi fakliru v elektronickej forme a tito mu dorugit formou elektronickej posty na e-mailovii adresu,
klora je uvedena v zahlavi tejto Zmluvy alebo na e-mallov(i adresu, ktord zakaznik poskytol poskytovatelovi za idelom vzajomnej komunikacie, na ¢o
zakaznik udeluje poskylovatelovi svoj sthlas. Poskytovatel' sa zavézuje zabezpedit vierohodnost povodu, neporusenost obsahu a Gitatelnost
eleklronickej fakliry jednym zo spdsobov v zmysle Zakona, pricom konkrétny spdsob zabezpetenia elektronickej faktiry jednostranne uréi
poskytovatel, s ¢im zakaznik sthlasi, Zmluyné strany sa dohodli, Ze dorugenie eleklronickej fakliry na e-mailovil adresu zakaznika sa povazuje za
vystavenie a zarovefi dorugenie dokladu o vy(ctovani pauséine] odmeny zakaznikovi alebo inych pefiaznych nérokov poskytovatela podfa tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faklira povazuje za dorucent okamihom jej preukazatelného odoslania
na e-mailova adresu zékaznika, Ustanovenim tohto bodu Zmluvy nie je dotknuté opravnenie poskytovatela vystavovat' zékaznikovi faktiry v
papierovej forme, kym poskytovatel neuréf inak.

VI. OSTATNE USTANOVENIA

Ak Zmluva neustanovuje inak, o poskytnuti sluzieb podra tejto Zmluvy bude vyhotoveny samostalny servisny list. Pokial by z akéhokolvek dévodu
servisny list nebol vyhotoveny, zakaznik, resp. nim poverena osoba potvrdl poskylnutie sluzby podpisom faktdry, ktora v takom pripade sliZi zaroveii
ako servisny list.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) za kazdy vyjazd poskytovatela na miesto, kde sa nachadza zariadenie, v pripade, ak zariadenie nemé také zavady
alebo nedostatky, na ktorych odstranenie sa poskytovatel podpisom Zmluvy zaviazal a (i)) za kaZdy vyjazd poskytovatefa v pripade, ak zakaznik
neposkytol siginnost' v zmysle Zmluvy alebo zakaznlk inak neumoznil poskytovatelovi odstranit zavady afalebo nedostatky zariadenia a (ill) za kazdy
vyjazd poskytovatefla v pripade, ak vadu zariadenia bolo moné odstranit' bez polreby vyjazdu poskytovatefa k zariadeniu postupom podra
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obsluzného névodu k zariadeniu, av§ak zakaznik pred zabezpegenim vyjazdu poskytovatela nevykonal véetky kony podfa obsluzného navodu v
stlade s ustanovenim ¢lanku IV. bod 5. Zmluvy, je zakaznik povinny zaplatit poskytovatelovi pausalne vydavky s tym spojené (najmé cestovné a
nahradu za stratu ¢asu) vo vyske 80,~ EUR bez DPH (dalej len -pausalne vydavky"). Vzhtadom k tomu, Ze v pripadoch uvedenych v tomto bode
Zmluvy zakaznik nepodpisuje servisny list, povazuje sa nérok poskytovatefa na Ghradu pausainych vydavkov podfa tohto bodu Zmluvy za preukazany
podpisom servisného listu zamestnancom poskytovatefa alebo poskylovatefom poverene] osoby s uvedenim skutognosti poda zarazky (i) alebo (ii)
alebo (jil) tohto bodu Zmluvy.
Pripadné neskoré poskylnutie sluZieb je zakaznik povinny pisomne vyznatil na servisnom liste. Inak nie je opravneny domahat sa akychkolvek prav
vyplyvajicich z oneskoreného poskylnutia sluzieb, a plali, e sluzby boli zékaznikovi poskytnulé véas.
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa zakaznik doslane do omeskania s uhradenim akéhokolvek peiiazného zavézku alebo jeho Gasti, vyplyvajiceho
20 Zmluvy o viac ako 30 dni, uplynutim 31. diia Zmluva automaticky zaniké, ak poskytovatel neuréi pisomne inak. Zmluva nezanika v pripade ak
poskytovatel dalej poskytuje zakaznikovi sluzby podfa tejto Zmluvy,
Zmluvné slrany sa dalej dohodli, Ze ak nedéjde k vykonaniu servisu zariadenia z dovodov, za ktoré nezodpovedé poskytovatel' v terminoch
vyplyvajicich z technickej dokumentacie sivisiacej so zariadenim alebo z legislativy tykajlcej sa zariadenia, je poskytovatel opravneny odstipit od
tejto Zmluvy. Poskytovatef je dalej opravneny odstpit od tejto Zmluvy v pripade, ak servis zariadenia afalebo dal3ie sluzby poskytne zakaznikovi ina
osoba ako poskylovatel.
V pripade, Ze poskylovatel neposkytol zakaznlkovi sluzby podra ¢lénku V. bod 1. afalebo bod 2. &ast (i) Zmluvy v danom kalendamom roku riadne
avéas alebo lieto sluzby zakaznikovi neposkytol vébec, z dovodov za ktoré poskylovatel nezodpoveda (najmé neposkytnutie stginnosti zo strany
zékaznlka a pod.), nezaniké povinnost z&kaznika uhradit poskytovatelovi dohodnutd pausélnu odmenu,
Zmluvné strany sa dohodii, Ze poskytovalel nie je povinny poskytoval' akékolvek sluzby vyplyvajice z tejto Zmluvy v pripade omeskania zakaznika
§ plnenim pefiaznych zévazkov voéi poskytovatefovi bez ohfadu na to, z akého pravneho litulu tieto zévazky zakaznika voci poskytovatelovi vznikli. V
pripade podfa predchéadzajlicej vety tohto bodu Zmluvy poskytovatel nezodpoveda za $kodu, ktora by neposkytnutim sluzby mohla zakaznikovi
vzniknut. Tym nie je dotknuté pravo poskytovatefa odstupit od tejlo Zmluvy.

VIl. ZODPOVEDNOST ZA VADY SLUZIEB

. Zakaznik je povinny poskylnt poskytovatelovi véetku stinnost potrebnii pre odslranenie vad poskytnutych sluzieb. Zakaznik je najma povinny
umoznit poskytovateflovi pristup k zariadeniu, zabezpegit poZadovany priestor pre zabezpedenie odstranenia vad poskytnutych sluzieb, dalej
elektricky prad, vodu, priestory na nevyhnuiny &as odstranenia vad a pod.

Pokial zakaznik neposkytne scinnost' a nebude mozné vady odstranit, zakaznik zodpoveda za kody takto vzniknuté poskytovatefovi. V tomto
pripade poskytovatel nezodpoveda za kody, ktoré vznikn(i zakaznikovi v désledku neodstranenia vad. Poskytovatel spini svoju povinnost odstranit
vady poskylovanych sluzieb momentom, ked odstranenie vad oznémi zakaznikovi a vyzve ho na podpisanie servisného listu. V pripade, ak zakaznik
neposkylne sucinnost’ poskytovatefovi a vady nebude mozné odstranit, spini poskytovatel svoju povinnost’ odstranit’ vady momentom, ked bude
vyzva na poskytnutie suginnosti doruéena zakaznikovi a zakaznik sudinnost’ neposkytne ani do 3 dni od jej dorugenia. Po uplynuti uvedenej lehoty nie
je poskylovatef povinny vady odstranit' a rovnako nie je zékaznik opravneny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal zakaznik
odstranit u inej osoby.

Viit, DOBA TRVANIA ZMLUVY

. Této Zmluva je uzatvorena na dobu neuritd, a to s platnostou a Gcinnostou jeden defi po zverejnent na internetove] stranke zakaznika a jej podpisu

oboma zmluvnymi stranami.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva zaniké:

a) v pripade vzniku podmienok uvedenych v Zmluve spojenych so zanikom Zmluvy,

b) - pisomnou dohodou zmluvnych stran,

¢) pisomnym odstipenim jednej zo zmluvnych stran zo zakonnych dovodov a z dovodov uvedenych v tejto Zmiuve,

d) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strén. Viypovedna doba je 3 mesiace a zadina plyndt prvym diiom Kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalendérnom mesiaci, v ktorom doslo k dorugeniu vypovede druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade,
ak zakaznik ukonéi tito Zmluvu vypovedou po zaplateni pausélnej odmeny podfa tejto Zmluvy, nemé zakaznik prévo na vratenie zaplatenej
pausalnej odmeny, a to aj v pripade, ak nedsjde k poskylnuliu sluzieb uvedenych v &lanku V. bod 1. a/alebo bod 2. éast (i) Zmluvy z dévodov, za
kloré nezodpoveda poskytovatel. Predosla veta tohto ustanovenia stvisi predovselkym s pripravenostou poskytovatefa plnit zévézky podra lejto
Zmluvy vo vztahu k zakaznikovi, &im poskytovatelovi vznikajl naklady.

Poskytovalef je opravneny od Zmluvy odslipit' nielen bez zbylo¢ného odkladu, ale kedykolvek pogas tvania porusenia povinnosti, ktoré je dovodom

na odstipenie od Zmluvy.

Ukonéenim Zmluvy afalebo jednotlivej Zmluvy uzatvorenej na zéklade Zmluvy, nie st dotknuté ostatné pravne vztahy zabezpecujice spinenie

zavazkov zékaznika zo Zmluvy, ndrok poskylovatela na zaplatenie pauséine] odmeny a/alebo ceny za poskytnuté sluzby, vratane prisludenstva,

zmluvnej pokuty, néhrada $kody, zabezpecenie pohladévok poskytovatefa, volba prava a volba sidu.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

- Vpripade, ak za spinenia urgitych kritéril poskytovatel ako prevadzkovalel spraciva osobné Udaje zakaznika (najmé konatela alebo zakaznika,
ktory je fyzickou osobou), k spractivaniu osobnych Gdajov dochadza v stlade so zakonom &islo 18/2018 Z. 2. o ochrane osobnych tidajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,2000") a touto Zmluvou, Poskylovatel sa na adely ZoOU povazuje za prevadzkovatela.
Dotknutou osobou sa rozumie zakaznlk, resp. osoby kenajlice za zakaznika.

Pravnym zékladom spraciivania osobnych tdajov Je zabezpetenie plnenia z tejto Zmluvy podfa § 13 ods. 1. pism. b) ZoOU. Ugelom spraclvania
osobnych udajov Je pinenie prav a povinnosti zo Zmluvy. Prevadzkovatel spractva osobné (daje dotknute] osoby po dobu existencie Zmluyy
av pripade ukongenia Zmluvy po dobu uréend osobilnymi predpismi (napr. predpisy o archivacif, Gétovné predpisy).



10.

Rev_08_2018_Servisna zmluva PO/FO - podnikatelia

Prevadzkovatef nezamysfa prenos osobnych tdajov dotknutej osoby do tretej krajiny alebo medzinérodnej organizacie, Prevadzkovatel nevyuziva
aulomatizované individuélne rozhodovanie vrétane profilovania. Prevadzkovatel ma uréend zodpovedn( osobu za ochranu osobnych Gdajov,
ktorej kontaktny e-mail je: dpo@viessmann.sk Dotknula osoba ma pravo na pristup k osobnym tdajom, pravo na opravu osobnych Gdajov, pravo
na vymazanie osobnych (dajov, pravo namietat’ spraciivanie osobnych Gdajov, prévo na abmedzenie spracivania osobnych tdajov, pravo na
prenosnost osobnych (Gdajov, prévo podat navrh na zadatie konania na Urad na ochranu osobnych Udajov SR a pravo kedykolvek odvolat
udeleny sthlas so spraciivanim osobnych dajov.

Poskytnutie osobnych tdajov podra tejto Zmluvy je zmluvnou poziadavkou,

Prevadzkovalel je opravneny poskyloval spraciivané osobné Udaje trete] strane, klora prevadzkovatefa zastupuje alebo inak chrani prava a
opravnené zaujmy prevadzkovatela (napr. osoby opravnené na vyméhanie a inkaso pohladavok poskytovatela a pod.) alebo sa s
prevadzkovatefom podiela na vytvarani, vyvoji, realizacii alebo prevadzkovani sluzieb, alebo sa podiefa na tdrzbe, prevadzke, vyvoji systémov
alebo lechnoldgii, prosirednictvom ktorych dochadza k poskytovaniu sluzieb prevadzkovatefom, vratane spolognosti Viessmann IT Service GmbH
DE258558424 a tiez subjektom, klori spractvaji prevadzkovatefovi iétovnicivo.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA
Strany si vyslovne dojednali, Ze za pisomnd formu sa povazuie so vietkymi pravnymi (ginkami s tym spojenymi, aj
e-mailova spréva, zaslana zmluvnymi stranami spBsobom uvedenym v tejlo Zmluve, ak tato Zmluva vyslovne neustanovuje inak.
Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami; emailové forma je vyliéena.
Pre vylucenie vietkych pochybnosti zmluvné strany uvadzaji, Ze ustanovenia Zmluvy sa vztahujd vyhradne na zariadenia uvedené v prilohe &. 1
Zmluvy, za podmienok podfa &lanku Il. Zmluvy. V pripade, Ze potas trvania Zmluvy déjde k zvySeniu alebo znizeniu poctu zariadeni, uvedenych
v prilohe ¢. 1 Zmluvy, zmluvné strany sa zavazuju nahradit prilohu €. 1 Zmluvy novou prilohou, v ktorej buda obsiahnuté zariadenia, na ktoré sa
Zmluva vztahuje, vratane dopinenych zariadeni, resp. s vyhatim zariadent, na kloré sa Zmluva dalej nevztahuje.
Pre vylacenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze podpisom Zmluvy a poskytovanim sluzieb podfa Zmluvy, poskytovatel neprebera zaruku na
zariadenia uvedené v prilohe &, 1 Zmluvy.
Co sa tyka dorucovania, zmluvné strany sa zdvazne dohodll na nasledovnych pravididch a podmienkach dorugovania, ktoré medzi nimi so vaetkymi
zmluvnymi a zékonnymi Géinkami dorudenia vzdy platia: a) lisliny sa zasielaju na adresu poskylovatela a zakaznika, uvedent v internetovom
obchodnom, resp. inom registri, v klorom je zmluvna strana v éase odoslania zasielky zapisand; b) listina, adresované druhej zmluvnej strane, ktora
je dorucovana postou, kuriérom alebo inou osobou, ktord mé povinnost dorudil' zésielku, sa povazuje za dorudent uplynutim piateho diia od diia
odovzdania listiny subjeklu, obstarévajicemu jej doruenie. Takto dohodnutd fikcia plali & v pripadoch, ked: 1) sa adresat v mieste dorucenia
nezdriuje, 2) sa adresat o dorueni (ulozeni) zasielky nedozvedsl, 3) sa zésielka vrétila odosielatelovi ako nedorugend, neprevzata alebo
nedorucitelna. Pokial adresat prevezme zasielku skor, ako by podfa tohto pismena mali naslat Gginky fikcie doruenia, zasielka je dorucend
okamihom jej fyzického prevzalia adresatom; c) e-mailova spréva sa povazuje za dorucent zakaznikovi 3 diiom od jej odoslania na adresu uvedent v
zahlavi Zmluvy alebo na e-mailovil adresu, prostrednictvom ktorej predtym zékaznik s poskytovatelom komunikoval,
Vsetky osoby podpisané na tejto Zmluve vratane jej priloh sa podfa § 3 zakona &. 244/2002 Z. z, (dalej ako ,zékon") dohodli, Ze vietky spory, kioré
medzi nimi vznikii alebo vznikni v stvislosti s touto Zmluvou, vratane sporov o plainost, trvanie a vyklad Zmluvy a narokov na nahradu kody a
bezddvodného obohatenia ako aj sporov, ktoré vznikli v minulosti alebo vzniknd v budicnosti na zéklade pravnych vztahov medzi zmluvnymi
stranami, ktoré su rovnaké alebo obdobné ako vztahy zo Zmluvy, alebo ktoré stvisia so Zmluvou alebo na fiu nadvazuja afalebo tieto vztahy zo
Zmluvy zabezpedujl, bud( rozhodnuté v rozhodcovskom konani. Podpisujlici sa dohodli, Ze rozhodcovskym stidom sa v zmysle § 7 zékona rozumie
jediny rozhodca (dalej len ,Rozhodca“), ktory bude ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 zakona vybranou osobou, ktorou je Komora rozhodcov z.2.p.0.,
ICO: 45 747 512, so sidlom: J. A. Komenského 18B, 974 01 Banska Byslrica (dalej len ,Vybrana osoba”) v lehote 7 dni odo diia zatiatku
rozhodcovského konania zo zoznamu advokatov, ktory vedie Slovenska advokétska komora (dalej aj ,zoznam advokatov*). O odvolani Rozhodeu z
dévodov podra § 10 ods. 3 zékona a o ustanoveni nahradného rozhodeu v zmysle § 11 zakona rozhoduje Vybrana osoba. Miestom rozhodcovského
konania bude sidio Rozhodcu zapisané v zozname advokatov (dalej len ,sidlo Rozhodcu') v deii podania Zaloby. Rozhodcovské konanie zacina
dorucenim Zaloby Vybranej osobe na aklualnu adresu jej sidla. DalSie pisomnosti v priebehu rozhodcovského konania adresované Rozhodcovi budd
doru¢ované na adresu sidla Rozhodcu. O trovach rozhodcovského konania, vralane poplatku za rozhodcovské konanie, rozhodne Rozhodca, ktory
bude primerane poslupovat v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi. Poplatky za rozhodcovské konanie sa uhradzajl na zéklade pisomnej vjzvy
Rozhodcu, poplatok za Zalobu je 3% zo Zalovanej sumy, najmenej viak 166 €, v sporoch v ktorych nemoZno urit hodnotu sporu, predstavuje
poplatok za Zalobu sumu 1.000€. Poplatok za namistku zaujatosli Rozhodcu a poplatok za namietku nedostatku pravomoci Rozhodcu predstavuje
sumu 500€, V pripade neuhradenia poplatku za namietku zaujatosti alebo za namietku nedostatku préavomoci v lehote stanovenej Rozhodcom, bude
namietka Rozhodcom odmietnutd v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie kongi. Podpisujici sa dalej dohodli, e konanie bude pisomns,
Rozhodca bude konat' podfa slovenského pravneho poriadku, v slovenskom jazyku a ak to zakon nevyluéuje, tak aj podra zdsad spravodiivost,
pricom v konani je mozné vyda' aj predbezné opatrenie podfa § 22a zékona. Zmluvné strany sa zéroveri dohodli, Ze strana podavajtica Zalobu je
opravnena {lto podal' aj na véeobecny siid v Slovenske] republike; v pripade zacatia stdneho konania sa ustanovenia o rieSenf sporu pred jedingm
rozhodcom na toto konanie nepouziju.
Zakaznik je oprévneny postipit préva a povinnosti zo Zmluvy na tretie osoby len s predchadzajicim pisomnym siihlasom poskytovatela. Postiipenie
vykonané v rozpore s tymto ustanovenim Zmluvy sa povazuje za neplatné.
Zakaznlk je opravneny zapoditat akékolvek svoje pohradavky vodi poskytovatelovi len v pripade, Ze poskytovatef tieto svoje zavézky vodi zakaznikovi
plsomne uznal. Zapoditanie vykonané v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZuje za neplatné.
Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazd( zmluvnu stranu. Kazdy rovnopis mé platnost originélu. Zmluva bola spisana
v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnlka a slovenskych préavnych predpisov, bez pouZitia koliznych noriem,
Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si ito Zmluvu precitali, jej obsahu vratane pripadnych odkazov na prévne normy porozumeli a na znak toho, Ze obsah
tejto Zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodne) véli, ju podpisali.
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Pritohy:
11 Zoznam zariadeni so $pecifikaciou odmeny

Za poskytovatela: Za zékaznika:

j/ﬁ ZOZO LAMAA 1S W 7 10220

V Bralislave, dna .7 000 6

Ludovita Jarosiava Suleka

-1
Porraniéng 10
945 52 Komarnao N\

v - o D ST
Viessmann, s.r.o. S,

Ing. Michal Patnik, veddici technickej sluzby
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1. ZOZNAM ZARIADENI SO SPECIFIKACIOU ODMENY

Zoznam zariadeni Viessmann, na kloré sa vztahujd ustanovenia Zmluvy:

A)  Zariadenia &.1

Vyrobné &islo zariadenia

vonkajsia jednotka 2XX-S 18kW 400V 7745743901715110
Vnut. jednotka Vitocal 200-S AWB 201.016  7745672901007119
Vnat. jednotka Vitocal 200-S AWB 201.D16  7745672901008116

Vnut. jednotka Vitocal 200-S AWB 201.D16  7745672901010119

nedostatkov zariadenia v zmysle &lanku IV, bod 1. ast (il) Zmluvy
zahrnula v paualnej odmene poskylovatela, urGenej v sllade
s Clankom V. bod 1. Zmluvy (na ddely Zmluvy dalej aj ako ,Lehota“)

Vinat. jednotka Vitocal 200-S AWB 201.016  7745672901011116
Vnil. jednotka Vitocal 200-S AWB 201.D16  7745672901012113
vonkajSia jednolka 2XX-S 16kW 400V 7745743901980112
vonkajSia jednotka 2XX-S 16kW 400V 7745743901981119
vonkaj§ia jednotka 2XX-S 16kW 400V 7745743901975118
vonkajsia jednotka 2XX-S 16kW 400V 7745743901977112
kotol Vitodens 200-W B2HA 99 kW 7571045902039118
kotol Vitodens 200-W B2HA 99 kW 7571045902083111
pripojovacia sada vykurovacieho okruhu  7576228901817108
pripojovacia sada vykurovacieho okruhu ~ 7576228901818105
obsl. panel Vitotronic 100 HC1B 7459131905611112
obsl, panel Vitotronic 100 HC1B 7459131905661117

Umiesinenie zariadenia Gymnazium Ludovita Suleka
Pohranicna 10
SK 94501 Koméarmo

Defi uvedenia zariadenia do prevédzky 16.09.2019

Lehota, do uplynutia klorej je cena za odslrafiovanie vad a/alebo inych | 15.09.2024

Kontaktna osoba (meno a priezvisko, tel., Gislo, e-mail)

Mgr. Mariana Dubranova
Tel: 035/7731 316 alebo 035/7731 316
Mail : dubranova@gljs.sk

Dei zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni (dalej aj ,De
zaradenia®)

1.1.2020

Splatnost’ pausalnej odmeny v prvom roku

30. den od diia zaradenia
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2. ZOZNAM ZARIADENI SO SPECIFIKACIOU ODMENY

Zoznam zariadeni Viessmann, na kloré sa vz{ahuju ustanovenia Zmluvy:

B)  Zariadeniac, 2
Vyrobné Cislo zariadenia | Vitolronic 300-K MW28 7498907901885111
leleso zasob. Vilocell 100-E SVPB 950L  7570583903808100
Vitolronic 200-H HK3B 7498905902355114

Upraviia vody Aquasel 500-N 7511786

Umiestnenie zariadenia

Gymnézium Ludovita Suleka
Pohranicna 10
SK 94501 Koméarno

De uvedenia zariadenia do prevadzky

16.09.2019

Lehota, do uplynutia ktorej je cena za odstrafiovanie vad a/alebo inych
nedostalkov zariadenia v zmysle ¢lanku IV. bod 1. ast (ii) Zmluvy
zahmuta v pausdinej odmene poskylovatela, urenej v sllade
§ Clankom V. bod 1. Zmluvy (na Ucely Zmluvy dale] aj ako .Lehota®)

15.09.2021

Konlakina osoba {meno a priezvisko, tel. &islo, e-mail)

Mgr. Mariana Dubranové
Tel: 035/7731 316 alebo 035/7731 316
Mail : dubranova@gljs.sk

Den zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni (dalej aj Den
zaradenia®)

1.1.2020

Splatnos! pausalnej odmeny v prvom roku

30. den od dia zaradenia

Pauséina odmena spolu zariadenie ¢.1a2 :

Za poskytovatela:

viessmann, s.r.u.
Ing. Michal Putnik, ved(ci technickej sluzby

1522,00 Euro bez DPH

Gyrinazium
Ludovita Jarcsiava Sulela
x
Pohranicngd 10
G435 52 Komarno




